
TARIFARIO DE TARJETA PREPAGO KONTIGO RÉGIMEN GENERAL 

Tarifario vigente desde el 06 de mayo de 2024 

Operaciones Canal Costo por Operación Límites y Condiciones 

Recargas 

Agente Kasnet y Caja Prymera S/ 1.80 
Monto mínimo por operación S/ 20.00 
Monto máximo por operación (1) S/ 4500.00 
Máximo de operaciones por día 3 

Transferencia Bancaria BCP y 
Scotiabank S/ 1.5 (2) 

Monto mínimo por operación S/ 20.00 
Monto máximo por operación (1) S/ 500.00 
Máximo de operaciones por día 2 

          

Retiros 

Agentes corresponsales Kasnet y 
Caja Prymera S/ 2.80 

Monto mínimo por operación S/ 10.00 
Monto máximo por operación (1) S/ 500.00 
Máximo de operaciones por día 2 

ATM Nacionales S/ 5.75 (3) 
Monto mínimo por operación S/ 20.00 
Monto máximo por operación (1) S/ 4500.00 
Máximo de operaciones por día 10 

Retiro en ATM Internacional S/ 5.75 (3) + 
3.00%(3.1) 

Monto mínimo por operación S/ 500.00 
Monto máximo por operación S/ 1537.50 
Monto máximo acumulado de retiro por día S/ 6150.00 
Máximo de operaciones por día 6 

A cuentas de bancos (4) S/ 3.00 
Monto mínimo por operación S/ 20.00 
Monto máximo por operación (1) S/ 1537.00 
Máximo de operaciones por día 5 

            

Compras 
en moneda extranjera con Tarjeta 
Kontigo 4.7% (5) 

Monto máximo por operación (1) 
S/ 4500.00 

en moneda local con Tarjeta Panda Sin Costo (10) Máximo de operaciones por día 5 
          

Hacer Giros Entre usuarios Kontigo Sin Costo 

Monto mínimo por operación S/ 1.00 
Monto máximo por operación S/ 2000.00 
Monto máximo acumulado de 
 giro por día 

S/ 4500.00 

Máximo de operaciones por día 5 
          

Pagar tus Servicios Billetera Kontigo Sin Costo (6) 

Monto mínimo por operación S/ 3.00 
Monto máximo por operación S/ 999.00 
Monto máximo acumulado por día S/ 999.00 
Máximo de operaciones por mes 5 

           

Recargar celulares Billetera Kontigo Sin Costo (6) 

Monto mínimo por operación S/ 3.00 
Monto máximo por operación S/ 100.00 
Monto máximo acumulado por 
 día 

S/ 1000.00 

Máximo de operaciones por día - 
            

Interoperabilidad 
(Transferencias 
Interbancarias 
Ordinarias) 

• Misma Plaza (7) 

Comisión Kontigo (7.1) 
Sin Costo 

Monto máximo de envío acumulado por día S/ 1000.00 
Monto máximo de recepción por Operación es 1 UIT. S/ 5150.00 
Monto máximo de recepción acumulado por día S/ 16000.00 

Comisión Entidad 
Financiera Destino (7.2) 

S/ 0.80 

Monto mínimo de envío por operación S/ 1.00 

Monto máximo de envío por operación S/ 500.00 

• Otra Plaza (7) 

Comisión Kontigo (7.1) 
Sin Costo 

Monto máximo de envío acumulado por día S/ 1000.00 
Monto máximo de recepción por Operación es 1 UIT. S/ 5150.00 

Monto máximo de recepción acumulado por día S/ 16000.00 

Comisión Entidad 
Financiera Destino (7.2) 

0.50% (7.3) 

Monto mínimo de envío por operación S/ 1.00 

Monto máximo de envío por operación S/ 500.00 

• Plaza Exclusiva (7) 

Comisión Kontigo (9.1) 
Sin Costo 

Monto máximo de envío acumulado por día S/ 1000.00 
Monto máximo de recepción por Operación es 1 UIT. S/ 5150.00 

Monto máximo de recepción acumulado por día S/ 16000.00 

Comisión Entidad 
Financiera Destino (7.2) 

0.50% (7.3) 

Monto mínimo de envío por operación S/ 1.00 
Monto máximo de envío por operación S/ 500.00 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Operaciones Costo por Operación 

Apertura de cuenta y afiliación a Tarjeta 
virtual S/ 0.00 

Emisión de tarjeta física S/ 0.00 

Consulta de saldos y movimientos en el 
APP/Web S/ 0.00 

Inactividad en la cuenta S/ 0.00 

Costo por pago de servicios desde 
APP/Web S/ 0.00 

Mantenimiento mensual de cuenta (11) S/ 0.00 
Membresía anual (1) S/ 0.00 
Costo por cerrar cuenta S/ 0.00 
Cuota de manejo APP móvil S/ 0.00 

Envío de tarjeta física a domicilio - 
Courier (12) S/ 18.00 

Envío de tarjeta física a domicilio 
(provincia) – Courier (12) S/ 28.00 

Información Adicional: 
1.Límites máximos determinado por Régimen de la billetera Régimen General. 
 · Cada transacción no puede ser superior a 1UIT 
 · El saldo de todas las cuentas de dinero electrónico pertenecientes a un mismo titular, en una misma empresa emisora, no puede ser superior a S/ 16000 
 · Las conversiones a dinero electrónico acumuladas en una misma empresa emisora, no pueden exceder el monto de S/ 3075.00 en un mes. 
 · Las transacciones acumuladas en una misma empresa emisora (conversión, trasferencias, pagos, etc.) no pueden exceder el monto de S/ 50000 en un mes. 

2.Para transferencias de otra localidad distinta a lima, el banco de origen puede aplicar comisiones adicionales las cuales serán descontados al momento de realizar el depósito a la 
billetera. 

3. Comisión por efectuar la operación de retiro en cajeros automáticos. 
3.1. Comisión por retiro de dinero en ATM en moneda extranjera. 
4. Solo se puede realizar retiros a cuentas propias (BCP, Interbank, Scotiabank u otros) es decir cuentas que pertenezcan al mismo titular de la billetera. El banco receptor puede 
aplicar comisiones adicionales. 
5. Comisión por compras en moneda extranjera. 
6.Para pago de servicio cada empresa establece sus comisiones las cuales son informadas al usuario antes de realizar el pago.  
7. Definición de plazas 
Transacciones "Misma Plaza”: Son transacciones que se realizan entre cuentas que han sido abiertas en la misma jurisdicción o localidad (plaza).   
Transacciones "Interplaza": Son transacciones entre cuentas abiertas en distinta localidad.   
Transacciones a "Plaza exclusiva”: Son transacciones realizadas hacia una localidad donde sólo existe una única entidad bancaria. 

7.1. Comisión que cobra Kontigo por enviar dinero a otras entidades. 
7.2. Comisión aplicada a los usuarios de Kontigo que cobra la entidad financiera destino por recibir dinero mediante interoperabilidad. 
7.3. Porcentaje de comisión que se cobrará según el monto a enviar mediante interoperabilidad, puede ser entre S/ 7.00 y máximo S/. 100.00 
8. Es Gratis siempre y cuando se realice como  mínimo una operación mensual con la Billetera Electrónica o con la Tarjeta  (Física/Virtual),  de  lo  contrario  la  comisión  será  de 
S/10.00 mensual. 

9. Se adiciona el costo por el delivery (S/ 18.00 Lima) y (S/ 28.00 provincia). 
10. En compras con QR en POS nacional no hay costos. 


